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 วิธีสมัคร / ลงทะเบียน 

 1. เข้าเว็บไซต์  www.smskub.com  คลิก สมัครสมาชิก 

 2. กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนแล้วคลิก ลงชื�อเข้าใช้งาน 

 3. กรอกรหัส OTP ที�ได้รับจากโทรศัพท์ 
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 ลืมรหัสผ่าน 

 1. คลิก ลืมรหัสผา่น 

 2. กรอกเบอร์โทรศัพท์ที�ลงทะเบียนกับทาง SMSKUB แล้วคลิกถัดไป รอรับรหัส OTP 
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 3. กรอกรหัส OTP ที�ได้รับ 

 4. กรอกรหัสผา่นใหม ่แล้วคลิกยืนยัน 
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 ทดลองส่งฟรี 

 1. คลิกเมนูสง่ข้อความ เลือกสง่ด่วน 
 2. ทดลองสง่จะสามารถเลือกสง่ได้ 2 เงื�อนไข 

 ●  สง่ไปเบอร์ตัวเอง : สง่ข้อความใดก็ได้เข้าเบอร์ตัวเอง 
 ●  สง่ไปเบอร์อื�นๆ : สง่ข้อความใดก็ได้ ด้วยข้อความที�กําหนด 

 3. กรอกเบอร์ปลายทางที�ต้องการทดลองสง่ กรณีเลือกเบอร์อื�นๆ 
 4. เลือกชื�อผู้สง่ (ใช้ชื�อผู้สง่ที�ระบบกําหนดได้เท่านั�น) 
 5. กรอกข้อความที�ต้องการสง่ 
 6. คลิกสง่ข้อความ 
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 การซื�อแพ็กเกจ 

 1. เข้าเมนูการสั�งซื�อ 
 2. เลือกแพ็กเกจที�ต้องการและคลิกซื�อแพคเกจ 

 3. เลือกการสั�งซื�อแบบบุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน แล้วคลิกถัดไป 
 *หากต้องการหกัภาษี ณ ที�จ่าย 3% ต้องสั�งซื�อในนามนติิบุคคล เท่านั�น 

 7 



 5. ตรวจสอบความถูกต้องของชื�อผู้ซื�อ 
 6. ตรวจสอบความถูกต้องของยอดที�ต้องชําระในชอ่งยอดสุทธิในแถบสีฟ�า แล้วเลือกวิธีการชําระเงิน 

 ●  โอนเงินเข้าบัญชี บริษัท เอสเอ็มคับ จํากัด แล้วแนบสลิป และคลิกยืนยัน การชําระเงิน 
 แล้วรอแอดมินตรวจสอบ 

 ●  โอนเงินผา่น QR พร้อมเพย์ เครดิตจะเติมอัตโนมัติ 
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 การใช้งานคูปอง 

 1. เข้าเมนูการสั�งซื�อ และไปที�ชอ่งรหัสคูปอง 
 2. กรอกรหัสคูปองลงในชอ่ง และคลิกตกลงเพื�อแสดงรายละเอียด 
 3. คลิก ยืนยัน เพื�อรับแพ็กเกจคูปอง 

 ●  แพ็กเกจทดลองใช้จะถูกยกเลิกอัตโนมัติตามอายุการใช้งานของคูปอง 
 ●  แพ็กเกจของคูปองจะต่อท้ายแพ็กเกจป�จจุบัน 
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 การใช้โค้ดส่วนลด 

 1. เมื�อเข้าที�หน้าสรุปยอดการสั�งซื�อ จะมีชอ่งให้กรอกโค้ดสว่นลดในตามกรอบสีแดงในภาพ 
 2. กรอกโค้ดที�ท่านได้รับ แล้วคลิกใช้ ระบบจะคํานวนยอดสุทธิหลังหักสว่นลด 
 3. ชําระเงิน 
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 การขอชื�อผู้ส่ง( Sender Name) 

 การขอชื�อผู้ส่ง( Sender Name) แบบบุคคลธรรมดา 

 1. คลิก เมนูตั�งค่าการสง่ >> ชื�อผู้สง่ >> คลิก เพิ�มใหม ่

 2. กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  ชื�อผู้สง่ - กรอกชื�อที�คุณต้องการขอ 

 ○  Sender Name(ชื�อผู้สง่) หรือ ชื�อที�แสดงเมื�อผู้รับได้รับ SMS ควรตั�งชื�อที�จดจําง่าย 
 เป�นชื�อแบรนด์สินค้า บริการ หรือ ชื�อธุรกิจของคุณ 

 ○  จํานวนตัวอักษรไมเ่กิน 11 ตัวอักษร 
 ○  ต้องเป�นตัวอักษรภาษาอังกฤษ (a-z,A-Z) หรือตัวเลข (0-9) เท่านั�น ไมส่ามารถใช้ 

 ภาษาไทยหรือภาษาอื�นๆได้ 
 ○  อักขระพิเศษที�สามารถใช้ได้คือ .(dot) -(Hyphen) _(under score) และ (Space) 

 เท่านั�น 
 ●  ประเภทการใช้งาน - เลือกประเภทให้สอดคล้องกับการใช้งานของคุณ 

 ○  OTP - สําหรับเชื�อมต่อ API 
 ○  Marketing - สําหรับการสง่การตลาด โฆษณาทั�วไป 

 ●  ชื�อแบรนด์ หรือ ชื�อร้านค้า - กรอกชื�อแบรนด์สินค้า บริการ ชื�อร้านค้า หรือ ชื�อบริษัทของ 
 คุณ 
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 ●  ลิงก์เว็บไซต์ หรือ ลิงก์ร้านค้า เพื�อใช้อ้างอิง  *ควรสอดคล้องกับชื�อผูส้ง่ที�ขอ 
 ○  เว็บไซต์ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 
 ○  Facebook fanpage ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 

 ●  ตัวอยา่งข้อความ – กรอกตัวอยา่งข้อความที�ต้องการสง่ 

 3. เลือกประเภทการยืนยันตัวตนแบบบุคคลธรรมดา และ กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  อัพโหลดรูปบัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 
 ●  ต้องเป�นไฟล์รูปบตัรเต็มใบ หา้มปกป�ดข้อมูล และเหน็ข้อมูลชัดเจน ตามรูปตัวอยา่งที� 

 แสดง หา้มถ่ายจากภาพสาํเนาเอกสาร 
 ●  กรอก ชื�อ นามสกุล เลขที�บัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 

 4. คลิกบันทึก 

 *ระยะเวลาการอนุมัติขึ�นอยูกั่บผูใ้ห ้บรกิารเครอืขา่ยโทรศพัท์ ใช้เวลาไมเ่กิน 7วันทําการ เมื�อ Sender Name ได้ 
 รบัการอนุมัติ ทางเราจะสง่ SMS ยืนยันไปยังเบอรที์�ลงทะเบยีน 
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 การขอชื�อผู้ส่ง( Sender Name) แบบนิติบุคคล 

 1. คลิก เมนูตั�งค่าการสง่ >> ชื�อผู้สง่ >> คลิก เพิ�มใหม ่

 2. กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  ชื�อผู้สง่ - กรอกชื�อที�คุณต้องการขอ 

 ○  Sender Name(ชื�อผู้สง่) หรือ ชื�อที�แสดงเมื�อผู้รับได้รับ SMS ควรตั�งชื�อที�จดจําง่าย 
 เป�นชื�อแบรนด์สินค้า บริการ หรือ ชื�อธุรกิจของคุณ 

 ○  จํานวนตัวอักษรไมเ่กิน 11 ตัวอักษร 
 ○  ต้องเป�นตัวอักษรภาษาอังกฤษ (a-z,A-Z) หรือตัวเลข (0-9) เท่านั�น ไมส่ามารถใช้ 

 ภาษาไทยหรือภาษาอื�นๆได้ 
 ○  อักขระพิเศษที�สามารถใช้ได้คือ .(dot) -(Hyphen) _(under score) และ (Space) 

 เท่านั�น 
 ●  ประเภทการใช้งาน - เลือกประเภทให้สอดคล้องกับการใช้งานของคุณ 

 ○  OTP - สําหรับเชื�อมต่อ API 
 ○  Marketing - สําหรับการสง่การตลาด โฆษณาทั�วไป 

 ●  ชื�อแบรนด์ หรือ ชื�อร้านค้า - กรอกชื�อแบรนด์สินค้า บริการ ชื�อร้านค้า หรือ ชื�อบริษัทของ 
 คุณ 

 ●  ลิงก์เว็บไซต์ หรือ ลิงก์ร้านค้า เพื�อใช้อ้างอิง  *ควร  สอดคล้องกับชื�อผูส้ง่ที�ขอ 
 ○  เว็บไซต์ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 
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 ○  Facebook fanpage ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 
 ○  ตัวอยา่งข้อความ – กรอกตัวอยา่งข้อความที�ต้องการสง่ 

 3. เลือกประเภทการยันตัวตนแบบนิติบุคคล และ กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  อัพโหลดรูปบัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 
 ●  ต้องเป�นไฟล์รูปบัตรเต็มใบ ห้ามปกป�ดข้อมูล และเห็นข้อมูลชัดเจน ตามรูปตัวอยา่งที� 

 แสดง ห้ามถ่ายจากภาพสําเนาเอกสาร 
 ●  กรอก ชื�อ นามสกุล เลขที�บัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 
 ●  อัพโหลดเอกสาร หนังสือรับรองบริษัท 
 ●  อัพโหลดเอกสาร ภ.พ.20 
 ●  เอกสารขอใช้ Sender Name จากบริษัท (  คลิกดาวน์โหลดโหลด  แบบฟอร์ม  ) 
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https://console.sms-kub.com/%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B9%8D%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%82%E0%B8%AD_sender_name_%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%9A.docx


 4. คลิกบันทึก 

 *ระยะเวลาการอนุมัติขึ�นอยูกั่บผูใ้ห ้บรกิารเครอืขา่ยโทรศพัท์ ใช้เวลาไมเ่กิน 7วันทําการ เมื�อ Sender Name ได้ 
 รบัการอนุมัติ ทางเราจะสง่ SMS ยืนยันไปยังเบอรที์�ลงทะเบยีน 
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 การขอชื�อผู้ส่ง( Sender Name) แบบขอใช้จากนิติบุคคลอื�น 

 1. คลิก เมนูตั�งค่าการสง่ >> ชื�อผู้สง่ >> คลิก เพิ�มใหม ่

 2. กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  ชื�อผู้สง่ - กรอกชื�อที�คุณต้องการขอ 

 ○  Sender Name(ชื�อผู้สง่) หรือ ชื�อที�แสดงเมื�อผู้รับได้รับ SMS ควรตั�งชื�อที�จดจําง่าย 
 เป�นชื�อแบรนด์สินค้า บริการ หรือ ชื�อธุรกิจของคุณ 

 ○  จํานวนตัวอักษรไมเ่กิน 11 ตัวอักษร 
 ○  ต้องเป�นตัวอักษรภาษาอังกฤษ (a-z,A-Z) หรือตัวเลข (0-9) เท่านั�น ไมส่ามารถใช้ 

 ภาษาไทยหรือภาษาอื�นๆได้ 
 ○  อักขระพิเศษที�สามารถใช้ได้คือ .(dot) -(Hyphen) _(under score) และ (Space) 

 เท่านั�น 
 ●  ประเภทการใช้งาน - เลือกประเภทให้สอดคล้องกับการใช้งานของคุณ 

 ○  OTP - สําหรับเชื�อมต่อ API 
 ○  Marketing - สําหรับการสง่การตลาด โฆษณาทั�วไป 

 ●  ชื�อแบรนด์ หรือ ชื�อร้านค้า - กรอกชื�อแบรนด์สินค้า บริการ ชื�อร้านค้า หรือ ชื�อบริษัทของ 
 คุณ 

 ●  ลิงก์เว็บไซต์ หรือ ลิงก์ร้านค้า เพื�อใช้อ้างอิง  *ควร  สอดคล้องกับชื�อผูส้ง่ที�ขอ 
 ○  เว็บไซต์ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 
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 ○  Facebook fanpage ที�ดําเนินธุรกิจในป�จจุบัน 

 ●  ตัวอยา่งข้อความ – กรอกตัวอยา่งข้อความที�ต้องการสง่ 

 3. เลือกประเภทการยันตัวตนแบบนิติบุคคล และ กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  อัพโหลดรูปบัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 
 ●  ต้องเป�นไฟล์รูปบัตรเต็มใบ ห้ามปกป�ดข้อมูล และเห็นข้อมูลชัดเจน ตามรูปตัวอยา่งที� 

 แสดง ห้ามถ่ายจากภาพสําเนาเอกสาร 
 ●  กรอก ชื�อ นามสกุล เลขที�บัตรประชาชน (ผู้ทํารายการ) 
 ●  อัพโหลดเอกสาร หนังสือรับรองบริษัท 
 ●  อัพโหลดเอกสาร ภ.พ.20 
 ●  เอกสารขอใช้ Sender Name จากบริษัท (  คลิกดาวน์โหลดแบบ  ฟอร์ม  ) 
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 4. คลิกชอ่ง ขอใช้ Sender จากนิติบุคคลอื�น (ไมบ่ังคับ) และ กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มให้ครบถ้วน 
 ●  อัพโหลดเอกสาร หนังสือยินยอมขอใช้ Sender จากนิติบุคคล 

 5. คลิกบันทึก 

 *ระยะเวลาการอนุมัติขึ�นอยูกั่บผูใ้ห ้บรกิารเครอืขา่ยโทรศพัท์ ใช้เวลาไมเ่กิน 7วันทําการ เมื�อ Sender Name ได้ 
 รบัการอนุมัติ ทางเราจะสง่ SMS ยืนยันไปยังเบอรที์�ลงทะเบยีน 
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 วิธีการส่งข้อความแบบต่างๆ 

 รูปแบบที�1 : ส่งด่วน 

 1. คลิกเมนู สง่ด่วน 
 2. เพิ�มหมายเลขโทรศัพท์ คั�นแต่ละหมายเลขด้วยเครื�องหมาย (, . | ) 
 3. เลือกชื�อผู้สง่ของคุณ 
 4. กรอกข้อความที�ต้องการสง่ 
 5. คลิก สง่ข้อความ 
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 รูปแบบที�2 : ส่งข้อความแบบเดียวกันไปหลายเบอร์ 

 คือ การสง่ข้อความรูปแบบเดียวกันไปยังเบอร์โทรจํานวนมากในครั�งเดียว 

 1. คลิกเมนู สร้างแคมเปญ 
 2. ตั�งชื�อแคมเปญ 
 3. เลือกชื�อผู้สง่ 
 4. เลือกกลุ่มผู้ติดต่อที�สร้างไว้ การสร้างกลุ่มผู้ติดต่อ 
 6. พิมพ์ข้อความที�ต้องการสง่ 
 7. คลิก สง่ข้อความ 
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 รูปแบบที�3 : ส่งข้อความแบบเปลี�ยนข้อความบางส่วนให้ต่างกัน 

 คือ การสง่ข้อความไปยังเบอร์โทรจํานวนมาก แต่เปลี�ยนบางสว่นของข้อความให้ต่างกัน เชน่ เราขอมอบ 
 โปรโมชั�นนี�ให้ คุณ A, เราขอมอบโปรโมชั�นนี�ให้ คุณ B เป�นต้น 

 1. คลิกเมนู สร้างแคมเปญ 
 2. ตั�งชื�อแคมเปญ 
 3. เลือกชื�อผู้สง่ 
 4. เลือกกลุ่มผู้ติดต่อที�สร้างไว้ การสร้างกลุ่มผู้ติดต่อ  *สามารถดูวิธกีารสรา้งไฟล์รายชื�อได้ที�เรื�อง  การสรา้งรายชื�อ 
 ผูติ้ดต่อ >> การสรา้งไฟล์แบบมีข้อมูลเพิ�มเติม(Tag) 
 5. พิมพ์ข้อความที�ต้องการสง่ 
 6. คลิก แท็กที�มีอยู ่เพื�อดึงข้อมูลเฉพาะจากไฟล์ Excel ที�อัพโหลดในตอนที�4ขึ�นมาแสดง จากตัวอยา่ง เป�นการ 
 สง่ 
 ข้อความว่า " สวัสดีครับ คุณ {First Name} " โดยระบบจะเปลี�ยนชื�อของผู้รับตามข้อมูลในไฟล์ Excel 
 7. คลิก สง่ข้อความ 
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 รูปแบบที�4 : ส่งข้อความจากไฟล์ 

 สามารถสร้างไฟล์ข้อมูลและข้อความที�ต้องการสง่ด้วย Excel แล้วอัพโหลดเข้าสูร่ะบบ 

 1. คลิกเมนูสง่ข้อความจากไฟล์ แล้วอัพโหลด หรือ ลากไฟล์เข้าสูร่ะบบ 

 2. การเตรียมไฟล์ข้อมูล สามารถสร้างไฟล์ได้ 2 รูปแบบ 
 แบบที�1 : สง่ข้อความหลายเบอรใ์นครั�งเดยีว 

 1.  สร้างไฟล์ Excel หรือ  ดาวน์โหลดไฟล์ตัวอยา่ง 
 2.  สร้างไฟล์ตามภาพ 

 3.  เลือก Save ไฟล์ CSV UTF-8 
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 แบบที�2 : สง่ข้อความแบบเปลี�ยนข้อความบางสว่นใหต่้างกัน 
 1.  สร้างไฟล์ Excel ตามภาพ 

 ○  คอลัมน์ที�1 : เบอร์โทรศัพท์ 
 ○  คอลัมน์ที�2 : ข้อความที�ต้องการสง่ ใส ่###คอลัมน์### ในสว่นที� 

 ต้องการเปลี�ยนข้อมูล 
 ○  คอลัมน์ที�ถัดไป สามารถกําหนดข้อมูลได้เอง 

 4.  เลือก Save ไฟล์ CSV UTF-8 

 รูปแบบที�5 : ส่ง SMS ซํ�ากลุ่มเดิมด้วยฟ�� งชั�น Retarget 

 การ Retarget ระบบจะดึงเฉพาะเบอร์ที�สง่สําเร็จในแคมเปญก่อนหน้ามาสง่ซ�า 
 1. ที�เมนูแคมเปญ 
 2. เลือกแคมเปญที�ต้องการสง่ซ�า 

 3. คลิกปุ�ม 
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 รูปแบบที�6 : ส่งข้อความมีลิงก์ด้วย SMS Tracking 

 1. คลิกที�เมนูสร้างแคมเปญ 
 2. กรอกรายละเอียดข้อความที�มีลิงก์เว็บไซต์ 
 3. คลิกที�ชอ่ง SMS Tracking (ทําการยอ่ Link URL) 
 4. เลือกเว็บยอ่ลิงก์ที�ต้องการใช้ หากต้องการวัดผลว่าเบอร์ไหนมีการคลิกลิงก์บ้างให้คลิกที�ติดตามราย 
 บุคคล 

 รูปแบบที�7 : ส่งข้อความแบบตั�งเวลาล่วงหน้า 

 1. คลิกที�เมนูสร้างแคมเปญ 
 2. คลิกที�ตั�งเวลาสง่แคมเปญ 
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 เทมเพลตข้อความ 

 วิธีที�1 

 1. คลิกเมนู ตั�งค่าการสง่ >> เทมเพลส SMS >> คลิก เพิ�มใหม ่

 2. ตั�งชื�อ และ พิมพ์ข้อความตามต้องการ แล้วคลิก บันทึก 
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 วิธีที� 2 

 คลิกที�สร้างเทมเพลตจากข้อความนี� จากตอนสร้างแคมเปญ 

 26 



 สร้างแบล็กลิสต์ 

 คลิกเมนู รายการผู้ติดต่อ >> แบล็กลิสต์ >> เพิ�มใหม ่>> กรอกเบอร์โทรศัพท์ >> บันทึก 
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 การสร้างรายชื�อผู้ติดต่อ 

 1. คลิก เมนูรายการผู้ติดต่อ >> เลือกกลุ่มผู้ติดต่อ >> นําเข้า 

 2. นําเข้าข้อมูลผู้ติดต่อ สามารถได้ได้ 2 แบบ 
 ●  นําเข้าไฟล์(แนะนํา) - สามารถสร้างไฟล์ Excel แล้วอัพโหลดข้อมูลเข้าได้เลย 

 ●  กรอกหมายเลข - สามารถเพิ�มหมายเลขโทรศัพท์ ใส ่ตัวคั�น (, . | ) 
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 การเตรียมไฟล์รายชื�อลูกค้า 

 การสร้างไฟล์เบอร์เท่านั�น 
 ●  ดาวน์โหลดตัวอยา่งไฟล์ 
 ●  สร้างชุดข้อมูลตามภาพ 

 การสร้างไฟล์แบบมีข้อมูลเพิ�มเติม(Tag) 
 ●  ดาวน์โหลดตัวอยา่งไฟล์ 
 ●  สร้างชุดข้อมูลตามภาพ 

 ○  คอลัมน์ที�1 - เบอร์ 
 ○  คอลัมน์ถัดไปเป�นข้อมูลเพิ�มเติมของเบอร์นั�นๆ 
 ○  สามารถตั�งชื�อ Tag ในแถวที�1 ได้ 
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 การเพิ�มรายชื�อในกลุ่มลูกค้าเดิม 

 1. คลิก เมนูรายการผู้ติดต่อ >> เลือกกลุ่มผู้ติดต่อ >> คลิกที�ไอคอน 

 2. คลิกที�นําเข้า 
 3. เลือกนําเข้าจากไฟล์ หรือ  กรอกหมายเลข ระบบจะตัดเบอร์ซ�าออกอัตโนมัติ 
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 การใช้งาน Advance SMS Tracking 

 คุณสามารถเชื�อมต่อเว็บไซต์ธุรกิจของ www.yourwebsite.com คุณเข้ากับระบบ SMS Tracking ของ 
 SMSKUB จะชว่ยให้คุณสามารถสง่ URL Tracking เป�นชื�อของธุรกิจคุณเพิ�มความนา่เชื�อถือ แก้ป�ญหา 
 ลูกค้ากลัวคลิกลิงค์ SMS เพิ�มอัตราการคลิกลิงค์ โดยสามารถปรับแต่งคุณสมบัติได้ทั�ง Normal และ 
 Dynamic URL Tracking 

 รูปแบบการเชื�อมเว็บไซต์เข้ากับระบบ SMSKUB 

 การเชื�อมเว็บไซต์กับระบบของ SMSKUB เพื�อใช้ระบบ Tracking จะมี 2 รูปแบบ 
 1.  โดเมนใหม ่คือ การจดโดเมนเว็บไซต์ใหมเ่พื�อมาทําเป�นเว็บ Tracking โดยเฉพาะ 
 2.  ใช้เว็บไซต์ที�มีการใช้งานในป�จจุบันมาเชื�อมระบบ Tracking เมื�อสง่ SMS ผา่นระบบลิงก์ 

 จะถูกปรับเปลี�ยนเป�น  www.yourwebsite.com/sms/ref.code 

 การเชื�อมโดเมนใหม่เข้ากับระบบ SMSKUB 

 1. คลิกที�เมนูตั�งค่า >> Tracking Domain >> เพิ�มใหม ่
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 2. เพิ�มชื�อโดเมนของคุณ 

 3. เปลี�ยน Name Server เว็บไซต์ของคุณตามค่าของระบบ 

 4. เมื�อระบบเชื�อมต่อเรียบร้อย จะมีแจ้งเตือนในระบบ เมื�อเข้าที�เมนูแคมเปญ >> คลิก SMS Tracking 
 จะมีเว็บไซต์ของคุณเพิ�มขึ�นมา 
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 การเชื�อมเว็บไซต์ที�ใช้งานเข้ากับระบบ SMSKUB 

 Wordpress 

 1. ลง Plugin : Redirection  https://wordpress.org/plugins/redirection/ 

 2. คลิกที�เมนูตั�งค่า >> Tracking Domain >> เพิ�มใหม ่

 2. เพิ�มชื�อโดเมนของคุณ 
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 3. เลือกจัดการ Domain เอง 

 4. ตั�งค่า Plugin : Redirect 
 Source URL :  ̂ /sms/(.*)  และ Regex 
 Title :  ตั�งชื�อ 
 Match :  URL Only 
 When matched Redirect to URL with HTTP code 301 - Moved Permanently 
 Target URL : redirect url  /sms/$1 
 Group Redirection Position 0 
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 การส่งข้อความด้วย Advance SMS Tracking 

 เข้าที�เมนูแคมเปญ >> คลิก SMS Tracking จะมีเว็บไซต์ของคุณเพิ�มขึ�นมา 
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 สาขา 

 ฟ�งก์ชันสาขาคืออะไร? 

 ฟ�งก์ชันสาขาเป�นระบบที�ชว่ยให้คุณสามารถบริหารจัดการการสง่ SMS ในรูปแบบลําดับชั�น โดยแบง่เป�น 
 สาขาหลัก (Main Branch) และสาขายอ่ย (Sub Branches) ซึ�งชว่ยให้การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ 
 มากขึ�น โดยเฉพาะสําหรับองค์กรขนาดใหญห่รือธุรกิจที�มีหลายสาขา 

 ประโยชน์ของฟ�งก์ชันสาขา 

 1. ระบบ API แยกตามสาขา 

 ●  แต่ละสาขายอ่ยมี API Endpoint และ API Key แยกเป�นของตัวเอง 
 ●  สามารถเชื�อมต่อกับระบบภายนอกได้อยา่งอิสระ 
 ●  ควบคุมและติดตามการใช้งาน API แยกตามสาขา 
 ●  รองรับการพัฒนาระบบที�แตกต่างกันของแต่ละสาขา 

 2. การบริหารเครดิต SMS อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ●  สาขาหลักสามารถซื�อเครดิต SMS ในปริมาณมากเพื�อได้ราคาที�ดีกว่า 
 ●  จัดสรรเครดิตให้แต่ละสาขายอ่ยตามความเหมาะสม 
 ●  ติดตามการใช้งานเครดิตของแต่ละสาขาได้อยา่งละเอียด 
 ●  ควบคุมงบประมาณการสง่ SMS ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2. การจัดการ Sender Name แบบรวมศูนย์ 
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 ●  สาขาหลักสามารถควบคุมและจัดการ Sender Name ทั�งหมด 
 ●  รักษามาตรฐานแบรนด์ผา่นการใช้ชื�อผู้สง่ที�เป�นระบบ 
 ●  ป�องกันการใช้ Sender Name ที�ไมเ่หมาะสม 
 ●  ลดความซ�าซ้อนในการขอ Sender Name 

 3. การจัดการสิทธิ�และการควบคุม 

 ●  กําหนดสิทธิ�การใช้งานให้ผู้ใช้ในแต่ละสาขายอ่ย 
 ●  ควบคุมการเข้าถึงฟ�เจอร์ต่างๆ ตามระดับสิทธิ� 
 ●  ติดตามและตรวจสอบการใช้งานของแต่ละสาขาได้ 
 ●  รักษาความปลอดภัยของระบบผา่นการจัดการสิทธิ�ที�เหมาะสม 

 การใช้งานเมนูสาขา 

 การเพิ�มสาขา 

 1. เข้าที�เมนูสาขา >> คลิก 
 2. ตั�งชื�อสาขา 

 การตั�งค่าสาขา 

 คลิกที�ไอคอน 

 การจัดการผู้ใช้งาน 

 1. เข้าตั�งค่าเมนูสาขา 
 2. คลิกที�เมนูผู้ใช้ >> คลิกเพิ�มใหม ่
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 3. กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
 ●  ชื�อผู้ใช้ - ตั�งชื�อ Username ที�ใช้ในการ Login เข้าระบบสําหรับสาขานี� 
 ●  ตําแหนง่ - เป�นการกําหนดสิทธิ�ผู้ใช้งานสาขา 
 ●  ต้องระบุเบอร์ - คลิกเป�ดเมื�อต้องการให้สาขานี�ผูกกับเบอร์โทรศัพท์ของผู้ใช้ 

 4. คลิกบันทึกระบบจะสร้างลิงก์สําหรับการใช้งานครั�งแรก คัดลอกลิงก์นี�แล้วสง่ให้ผู้ใช้งาน 
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 5. เมื�อผู้ใช้งานเข้าไปยังลิงก์ ระบบจะให้กรอกรหัสผา่นเพื�อเข้าสูร่ะบบ 
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 การจัดการเครดิต 

 1. เข้าตั�งค่าเมนูสาขา 
 2. คลิกที�เมนู เครดิต >> เลือกเติมเครดิต - ลบเครดิต - ลบเครดิตทั�งหมด 

 การจัดการชื�อผู้ส่ง 

 1. เข้าตั�งค่าเมนูสาขา 
 2. คลิกที�เมนู ชื�อผู้สง่ เลือกชื�อผู้สง่ในระบบที�ต้องการให้สาขายอ่ยใช้ 
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 รายงาน 

 การใช้งานเมนูย่อยรายงาน 

 ●  ข้อความทั�งหมด - รายการสถานะการสง่ SMS โดยรวม 
 ●  แคมเปญ - รายงานสรุปแคมเปญ SMS ทั�งหมด 
 ●  แคมเปญแบบตั�งเวลา - รายงานสรุปแคมเปญแบบตั�งเวลา 
 ●  ตรวจสอบรายเบอร์ - รายงานสรุปสถานะการสง่แยกรายเบอร์ 
 ●  Short Link - รายงานสรุปการสง่ SMS Tracking 
 ●  เครดิต - รายงานสรุปการ เพิ�ม / ลด / คืนเครดิต 
 ●  OTP - รายงานสรุกการใช้งาน OTP 

 การดูรายละเอียดรายงาน 

 เลือกรายงานที�ต้องการดูแล้ว คลิกที�ไอคอน 

 การใช้งานตัวกรอง( Filter) ข้อมูล 

 คลิกที�ไอคอน  ด้านหลังของข้อมูลที�ต้องการกรอง 

 สถานะการส่งข้อความ 

 S (Success) - ข้อความถูกสง่ถึงเบอร์มือถือผู้รับสําเร็จ 
 F (Failed) - ข้อความสง่ไมส่ําเร็จแม้หลังจากเครือขา่ยพยายามสง่ซ�าแล้ว 
 E (Expired) - ข้อความสง่ไมถึ่งผู้รับภายในเวลาที�กําหนด (เฉพาะกรณีที�ผู้ใช้ตั�งระยะเวลาการสง่) 
 B (Blocked List) - ข้อความถูกบล็อกไมใ่ห้สง่ถึงเบอร์มือถือผู้รับ 
 C (Cancel) - ผู้ใช้ยกเลิกการสง่ข้อความ 
 P (Processing) - ข้อความกําลังถูกสง่ รอการยืนยันว่าถึงผู้รับแล้วหรือไม ่
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 การดูรายงานตรวจสอบรายเบอร์(ดูว่าเบอร์ไหนคลิกลิงก์บ้าง) 

 1. คลิกที�เมนู รายงาน >> แคมเปญ 
 2. เลือกแคมเปญที�ต้องการดู 

 3. คลิกที�ไอคอน  จะปรากฎรายงาน ดังภาพด้านล่าง 

 4. คลิปที�ไอคอน  จะปรากฎรายงาน ดังภาพด้านล่าง สามารถ  คลิกปุ�ม  เพื�อRetarget สง่ 

 ข้อความหากลุ่มนี�ซ�า หรือคลิกปุ�ม  เพื�อExport รายงาน  เบอร์ที�มีการคลิกลิงก์ 
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 การ Export รายงานสถานะการส่งแยกรายเบอร์ 

 1. คลิกที�เมนู รายงาน >> แคมเปญ 
 2. เลือกแคมเปญที�ต้องการดู 

 3. คลิกที�ไอคอน  จะปรากฎรายงาน ดังภาพด้านล่าง >> คัด  ลอกแคมเปญ ID ในกรอบสีแดง 

 4. คลิกที�เมนู ตรวจสอบรายเบอร์ >> กรอก แคมเปญ ID แล้วเลือกชว่งเวลาที�สง่ >>คลิก 

 5. คลิก  เพื�อ Export รายงาน 
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 การผูกบัญชี Login ด้วย Gmail Facebook หรือ LINE 

 คลิกที�ไอคอนโปรไฟล์มุมบนขวา แล้วเลือกเชื�อมต่อ Gmail Facebook หรือ Line 

 การเปลี�ยนรหัสผ่าน 

 คลิกที�ไอคอนโปรไฟล์มุมบนขวา แล้วคลิกเปลี�ยนรหัสผา่น 

 SMS API 

 https://documenter.getpostman.com/view/9887776/2sA3JQ3eRv 
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 แนะนําเพื�อนสมัครโปรแกรม Affiliate 

 1. คลิกเมนูแนะนําเพื�อน >> กรอกข้อมูลแนบเอกสารให้ครบถ้วน *เมื�อคลิกยืนยันแล้วรออัพเดตสถานะ 
 ภายใน 24ชั�วโมง 

 สมัคร Affiliate สําเร็จแล้ว : เมื�อผู้ใช้งานได้สมัครเป�นพาร์ทเนอร์กับเราสําเร็จแล้ว ระบบจะแสดงป�อปอัพ 
 แสดงสถานะ สมัครสําเร็จ พร้อมแสดงลิ�งค์เฉพาะไว้สําหรับให้ผู้ใช้งานนําไปใช้ทําการตลาดได้เลย 
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